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Resumo:

Ao tratar da Educagio para a comunicacdo na cultura
digital o artigo conceitua comunicacdo e educacdo como
processo relacional que tem sua base antropoldgica e da
Educomunicagdo que une os dois conceitos, apoiada em
autores brasileiros e latino-americanos. Menciona as visoes
interpretativas da comunicag@o que tem seu foco no poder
dos meios e no emissor e privilegia a mediacdo que tem o
sujeito como interlocutor. Neste 16cus entende a Educomu-
nicagdo na cultura digital com seus desafios e perspectivas na
formagcdo pastoral, que inclui a educagdo e a ética do sujeito
responsével. Numa sociedade plural importa educar-se para
a reflexdo, a producéo e a leitura critica dos processos comu-
nicacionais e dos produtos da midia.
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Abstract:

When dealing with Education for communication on the
digital culture, the article conceptualizes communication and
education as a relational process, which has an anthropologi-
cal foundation, and the Educommunication, that gathers the
two concepts, supported by Brazilian and Latin-American
authors. It mentions the interpretative visions of communi-
cation that has its focus on the power of the means and the
issuer, and privileges the mediation, which holds the speaker
as the subject. This locus understands the Educommunica-
tion at the digital culture with its challenges and perspectives
at the pastoral education and the ethics of the responsible
subject. In a plural society it matters to educate oneself for
reflection, production and the critical reading of the commu-
nicational processes and media products.

Keywords: Educommunication, digital culture and pastoral
education.

Introdugao

Comunicagdo e Educagfo, duas areas de conhecimen-
to que interagem na constru¢do de um processo relacional.
Neste sentido o campo da comunicagdo trabalha nas inter-
-relagbes indicando que ela faz parte do cotidiano, na pro-
dugdo, circulagdo e mediagdo na sociedade contemporanea.

A Educomunicagdo ou educagfo para a comunicagdo
pode ser, ainda, pouco conhecida em alguns ambientes. Ela
rene os conceitos de educagéo e de comunicagio embasa-
dos nos valores humanos e cidaddos, e o comprometimento
social e de transformagao fazem parte do conceito, também
na cultura digital. Em sua base tedrica, recupera os valores
da comunicagéo popular e alternativa, aplicada pela Igreja na
América Latina, sobretudo a partir da década de 1960. Os
pressupostos fundantes sdo: o didlogo e a participacio das
pessoas na acao no mundo, bem como a necessidade de ser
e agir enquanto sujeitos dos processos da comunicagdo na
produgéo, mantendo atitude critica na recepcéo das produ-
coes da midia.

A comunicagao tornou-se o eixo articulador da socieda-
de e das pastorais, drea complexa e desafiadora, sobretudo
para quem assume a missao de evangelizar servindo-se da
midia e das redes sociais. Por isso, além dos valores éticos
que a caracterizam, hd um modo de comunicar na Igreja
€ nas pastorais que tem, em sua base, a educagio para a
comunicacao.
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Comunicacgdo e educagao, entendendo os conceitos

Ao abordarmos a temética da comunicagao importa re-
cordar, a dimensao antropoldgica, como processo relacional
onde o ser humano se coloca ou deveria ser sujeito do proces-
so, devido a tendéncia de reduzi-la a meios ou a tecnologias.
De fato, a comunicagéo é atualmente um conceito complexo
envolvendo pessoas, aparatos tecnoldgicos, empresas, pro-
dugéo e circulagdo de produgdes mididticas tanto nos meios
de massa quanto no digital.

Na comunicacdo chamada de massa, pela reproducéo in-
dustrial, uma das visdes que predominou até os anos 1970-
1980 foi o Funcionalismo norte-americano, temos também a
Escola de Frankfurt com uma visdo mais critica. Essas duas
correntes de interpretagdo da comunicagao tém em comum
uma visao unidirecional que considera a comunicagao a par-
tir do poder dos meios, tanto para persuadir quanto para
alienar. A vertente dos Estudos Culturais ingleses, com re-
presentagdo na América Latina, considera a comunicagao a
partir da cultura e introduz o conceito de mediagao, sinali-
zando um deslocamento na interpretagao do eixo da comu-
nicacdo dos meios para as mediacdes, ou seja, para as articu-
lages entre praticas de comunicagdo e movimentos sociais,
para as diferentes temporalidades e para a pluralidade das
matrizes culturais.?

Entendida como mediagao, que desloca a anélise do meio
de comunicagdo, propriamente dita para onde o sentido €
produzido, para o dmbito dos usos sociais, das mediagdes
culturais da comunicagao, a comunicagao permeia a vida co-
tidiana nas préticas e nos relacionamentos. Esta abordagem
também se aplica a todas as dreas das préticas pastorais, que
expressam o ser € o agir das comunidades na comunicagao e
vivéncia da fé e no didlogo com a sociedade.

Ao situar-nos nos principios da formacao educomunica-
tiva é indispensavel perguntar-nos: de que educagao e for-
magio estdo falando? Uma formagdo que modela de fora
para dentro ou que trabalha o ser humano a partir de dentro,
considerando sua autonomia e ajudando-o a despertar as po-
tencialidades e assumir seu lugar na sociedade? Concorda-
mos com Adorno quando diz que a formagdo nio pode ser
chamada modelagem de pessoas, porque nao temos o direito
de modelar pessoas a partir do seu exterior; mas também néo
¢ a mera transmissio de conhecimentos, cuja caracteristica
de coisa morta j4 foi mais do que destacada, mas a produgao
de uma consciéncia verdadeira.’ Para o filésofo este aspecto
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¢ da maior importancia politica e uma exigéncia, pois uma
democracia requer pessoas emancipadas.

A formagdo educomunicativa no contexto da comunica-
¢ao e cultura envolve o conhecimento e a reflexdo das areas
da comunicagéo e da educagdo, pois vé 0 ser humano como
sujeito situado numa teia de relagdes onde a comunicagao se
torna cultura cotidiana, néo sé pelo acesso as tecnologias,
mas pelo modo de relacionar-se, produzir e distribuir as in-
formagdes. Fazendo parte da vida cotidiana e dos espacos
educacionais, a comunicagio possui muitas formas de se ma-
nifestar e de ser entendida, desde o aspecto apenas técnico
e funcional ao de cultura em que os sujeitos apropriam-se,
reinterpretam, recriam e produzem novos sentidos.

O boliviano Luis Ramiro Beltran, em seu memoréavel tra-
balho Adeus a Aristételes: comunicagao horizontal (1981)
discute a necessidade de uma nova ordem na comunicagao
do Terceiro Mundo para se libertar do colonialismo, sobretu-
do, norte-americano. Ele considera a comunicagao nao como
uma questao técnica, mas politica e propde democratizar a
comunicagdo tanto no conceito quanto na pratica. Para que
acontega a comunicagdo horizontal coloca alguns requisitos
como: acesso, didlogo, participacdo, direito a comunicagéo.
Para ele:

O didlogo € o eixo da comunicagio horizontal porque, se o
objetivo é a genuina interagdo democritica, todas as pessoas
deveriam ter oportunidades semelhantes para emitir e receber
mensagens com o propésito de se evitar o monopdlio da pa-
lavra no mondlogo.*

A busca de uma comunicagdo em que as pessoas sejam
protagonistas e possam interagir na reelaboragio das mensa-
gens, faz com que se elabore um novo olhar. Este caminho
interpretativo da comunicacdo busca também explicar pra-
ticas comunicacionais e educativas coerentes com 0s novos
modos de ver a comunicagéo a partir da cultura e nio mais a
partir dos meios. Essas e outras caracteristicas constituem a
matriz da comunicagio comprometida com a transformagéo
social e a cidadania.

O caminho da democratizacio da comunicagao com pro-
cessos horizontais a partir do popular foi levado adiante por
pensadores comprometidos com as mudangas; dessa forma
ha o deslocamento do conceito de anélise dos meios para
as mediages, conforme Martin-Barbero, que passam pelo
vetor da apropriagéo do sujeito interlocutor neste processo.
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Um dos desafios se coloca no processo relacional, na
interaco do ser humano com o contexto onde vive, por isso,
reconhecendo-se comunicagdo por natureza, ele precisa
aprender a ser. O que se € por natureza, precisa ser assimi-
lado e aperfeigoado cada dia de novo, na atitude de aprendiz
permanente, cultivando o que se é, mas também aprendendo
a conviver. Esta é uma busca continua exigida pelo ato de
comunicar, o que requer capacidade e abertura constantes
para viver a comunicagéo e exercitd-la, indo ao encontro do
outro, em atitude dialdgica, conforme Freire:

O que caracteriza a comunicagao enquanto este comunicar
comunicando-se é que ela é didlogo, assim como o didlogo é
comunicativo.[...] a educag@o é comunicacdo, ¢ didlogo, na
medida em que ndo é transferéncia de saber, mas encontro
de sujeitos interlocutores que buscam a significagio dos sig-
nificados.’

Uma questdo fundamental na comunicacéo € a possibili-
dade do dilogo, da escuta, da interagdo, da troca de saberes,
entretanto, é um espago conflitivo de competicéo e interes-
ses. Ao lado desse modelo é possivel se ter uma comunicagao
unidirecional que pode levar a submissdo e nao ao didlogo
até pela falta de consciéncia de que o ser sujeito faz parte dele
e ndo é algo a ser reivindicado, mas precisa ser consciente
de si mesmo e que interage com o mundo € com 0s outros
homens.

A comunicagao e a educag@o, que tem como pressuposto
o ser humano como parte do processo de produgéo e circu-
lagdo do conhecimento, assume uma postura mediadora de
construir juntos o conhecimento e a capacidade de despertar
e o desejo de participar e criar:

A tarefa do educador, entdo, é a de problematizar aos edu-
candos o contetdo que os mediatiza, e ndo a de dissertar so-
bre ele e dé-lo, de estendé-lo, de entrega-lo, como se tratasse
de algo j4 feito, elaborado, acabado, terminado.®

A questao do sujeito

O sujeito é uma categoria que se destaca na comunicagao
vista e produzida a partir do processo relacional e de sua
insercdo na sociedade, sendo ele compreendido como sujeito
social que se constrdi, interage e, a0 mesmo tempo, é cons-
trutor de significado e agdo social. Sao muitas as interpreta-
¢des ao redor do conceito do sujeito, que assume diferentes
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facetas de acordo com os contextos socioculturais e diferen-
tes temporalidades. Hall (1999) caracteriza trés momentos e
situagdes de como ele é entendido, de acordo com a realidade
social e cultural: o sujeito do Iluminismo, o sujeito sociold-
gico e o sujeito pés-moderno, com modos de agir e reagir de
acordo com as realidades. Latour (2012) traz uma discussdo
complexa em relagio 2 introducio da teoria ator-rede onde o
sujeito se constitui na interagdo com as coisas. Para o autor,
reagregar o social passa da ideia de sociedade aquela de co-
letivo, um coletivo pensado como o que pode ser constituido
por diferentes atores humanos e ndo humanos, em que os
objetos se fazem coisas no lugar dos atores humanos.’

Mesmo diante das diferentes compreensdes e interpreta-
¢Oes e dos limites vividos na sociedade liquida, a opgdo é por
esta categoria que entende o sujeito como alguém capaz de
influir em favor da mudanca:

O ator néo ¢ aquele que age em conformidade com o lugar
que ocupa na organizagio social, mas aquele que modifica
o meio ambiente e, sobretudo social no qual est4 colocado,
modificando a visdao do trabalho, as formas de decisdo, as
relagdes de dominag@o ou as orientacdes culturais.®

Ao abordar o tema: ética do sujeito responsavel, Morin
afirma que nossas finalidades ndo sio impostas, no sentido
que, nas nossas sociedades individualistas, a ética ndo se im-
pde imperativamente nem universalmente a cada cidadio.
Cada um tera que escolher por si mesmo os seus valores e
ideais, isto é, praticar a auto-ética. Mas a escolha requer a
capacidade de assumir e se comprometer.

Eleger nossas finalidades implica integra-las profun-
damente em nossos espiritos e almas, jamais esque-
ce-las, jamais renunciar a elas, mesmo se perdermos
a esperanca de constatar sua realizagdo.’

Ao tratar a ética do sujeito responsével, Morin afirma que
o problema da responsabilidade deve ser colocado em termos
complexos. Segundo ele, a ética politica deve conter algu-
mas ideias-guia entre elas, a ética da religagio, do debate,
da compreensdo, da resisténcia. Para o pesquisador, a ética
nao se pode reduzir ao politico: Somente esta dialégica po-
derd fazer da politica, essa arte da incerteza, uma grande arte
que seja posta a servigo do ser humano.'® Uma educacéo que
se baseie no processo dialégico entre quem ensina e quem
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aprende, onde tais papéis estariam intrinsecamente ligados e
onde o sujeito, seja o formador ou o formando, possa transi-
tar a partir da dindmica do processo educativo.

Esta visdo do processo da comunicagéo ¢ entendida por
Kaplin (2011) como algo que vai além dos meios, podendo
incluir ou ndo as tecnologias, uma vez que o autor a trabalha
a partir da experiéncia comunicacional. O que se privilegia
aqui sdo as mediagOes sociais e culturais, sem uma viso re-
dutora de comunicagéo.

Cremos que é fundamental ultrapassar esta visdo redutora e
postular que a Comunicagdo Educativa abarca certamente o
campo da midia, mas ndo apenas esta 4rea: abarca também,
e em lugar privilegiado, o tipo de comunicagdo presente em
todo processo educativo, seja ele realizado com ou sem o em-
prego de meios. Isso implica considerar a comunicagio nio
como um mero instrumento midiatico e tecnoldgico, e sim,
antes de tudo, como um componente pedagégico. !

Sendo a comunicagdo um componente pedagdgico, tra-
balhado como processo, € claro que o ponto de partida néo
pode ser o de um olhar fundamentado na tecnologia e sim
no processo relacional. Kaplin problematiza o paradigma de
educagdo centrada no olhar das tecnologias, pergunta se uma
racionalidade pedagdgica, ndo representard um estancamen-
to e, talvez, uma involugdo que retrata a educaco bancéria,
tantas vezes condenada por Freire, agora com moderna ver-
sao de caixa automatico dos bancos. Este olhar da formagéo
que, a partir da comunicagdo enquanto processo privilegia o
sujeito ator abrindo para a criacéo e a interatividade, envolve
intervengdes sociais e culturais.

Educomunicagao e mediagéo cultural

Pensar a Educomunicago a partir da cultura é situa-la na
reflexdo dos Estudos Culturais, sobretudo latino-americanos,
nos quais o conceito de mediacdes culturais que compreen-
dem a producdo e a recepgdo da comunicagio enquanto cul-
tura que requer um espaco de negociagdo. De fato, a reflexdo
€ as préticas sao perpassadas pela cultura, que é fundamental
para interpretar os processos sociais por meio dos quais os
produtores e os interlocutores vao atribuindo sentido as pra-
ticas sociais cotidianas. Essa atribui¢do de sentido vai sendo
incorporada nos diferentes momentos do dia a dia, que inclui
a relagdo com os produtos culturais que chegam pela midia,
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em que se da a atribuicao de sentido a realidade, a evolucao
de uma cultura, de praticas sociais compartilhadas de uma
area comum de significados.'?

Na América Latina, Martin-Barbero trabalha a comunica-
¢ao a partir da cultura e considera que hd um deslocamento,
uma ruptura com o que se entende por comunicagao midia-
tizada, que se organiza em empresas que produzem e trans-
mitem com aparatos tecnoldgicos e sistemas de circulagéo,
talvez, sem considerar os elementos culturais e os processos.

A cultura, por sua vez, é um conceito complexo e com
muitos significados, desde cultivar o solo ao desenvolvimento
das faculdades do intelecto por meio de préticas apropria-
das. A cultura é uma ideia historicamente determinada, mas
também um conjunto de préticas e modos de vida de uma
sociedade. Com a inddstria as produgdes culturais passam
a ser consideradas como mercadoria € consumo, numa Vi-
sdo centrada nos meios como produtores e transmissores de
cultura. Mas cultura também sdo as praticas culturais que
se expressam na vida cotidiana, diferentes modos de ser e
viver. Cultura e cotidiano encontrariam muatua relacéo de in-
fluéncia, sobretudo na acepgdo da vida cotidiana sustentada
na capacidade de o individuo conduzir a vida. A constatacao
de que a midia faz parte da experiéncia cotidiana e provoca
mudangas nos habitos de consumo e no modo de pensar e
ver a vida.

Para entender as mediagdes, Martin-Barbero se serve do
conceito de hegemonia, elaborado por Gramsci, que possi-
bilita pensar o processo de dominagéo social ndo como im-
posicdo a partir de fora e sem sujeitos, mas na relagdo com
alguém que representa interesses reconhecidos como seus
pelo outro, e sendo negociados. Dessa forma, a hegemonia
€ um processo que se faz e se desfaz permanentemente num
processo vivido, feito nao s6 de forga, mas também de sen-
tido, de apropriac@o do sentido pelo poder, de seducéo e de
cumplicidade.'s.

Adotando o conceito de hegemonia, com a negociagéo de
sentidos, estabelece-se uma ruptura entre uma visao a partir
do poder dos meios de comunicagao e introduz-se uma nova
forma de compreender as relacOes comunicacionais a partir
da cultura; desloca o olhar do emissor para o receptor, ago-
ra considerado participante e interlocutor. Neste sentido o
emissor, seja ele produtor de contetdo ou educador, nao é
mais o alvo central da anélise e compreensao dos processos
comunicacionais, mas o interlocutor, tratado como sujeito
do processo que vivencia as préticas culturais.
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Os estudos culturais aplicam-se a pesquisas sobre consu-
mo da comunicagdo de massa e se tornam espago de nego-
ciacao de sentido entre praticas comunicativas diferenciadas.
Dessa forma, as praticas sociais e o cotidiano se confundem,
pois € ali que o interlocutor das midias d4 sentido a vida,
ressignifica, reinterpreta, modifica as mensagens que recebe
a partir de seu contexto e situac@o social, politica, cultural.

Ao identificar outra chave de interpretagio para a comu-
nicagao a partir das mediagdes, como nos estudos de recep-
¢do, o autor assegura que este ¢ um lugar novo, de onde
devemos repensar os estudos e a pesquisa de comunicagdo,
nao mais em etapas, mas a partir do processo. Ele parte do
principio de que a recepgdo nao é somente uma etapa no in-
terior do processo de comunicagdo, um momento separavel
em termos de disciplina, de metodologia, mas uma espécie
de outro lugar, o de rever e repensar o processo inteiro da
comunicagéo.'

A cultura da comunicacéo aqui entendida como modo de
vida onde a comunicagao adquire centralidade pela presen-
ca na vida cotidiana conforme Martin-Barbero, que propde
pensar a educagéo a partir da comunicagdo. A comunicagiao
como cultura envolve, portanto, as formas e expressdes do
ser humano enquanto sujeito do processo, ou seja, alguém
que convive, 1€ a realidade e procura interferir com agdes e
também produz sentidos e ndo apenas reproduz. A comuni-
cagdo como cultura leva a trabalhar ndo s6 a comunicagio
na educag@o, mas um pensar comunicacional nas interfaces,
que incluem a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade.
Entendemos que pensar comunicacionalmente ndo € apenas
usar meios de comunicagao ou as tecnologias na educacao
ou na pastoral, mas pensar e agir a partir do olhar da comu-
nicacdo, dos processos, em qualquer tematica, consideran-
do a centralidade da comunicagdo independente do uso de
meios ou tecnologias.

Cultura digital e linguagens

As expressoes plurais e sensoriais na linguagem oral, es-
crita, sonora, imagética, digital, de forma linear ou nao line-
ar, sa0 maneiras de conhecer e narrar o mundo com janelas
simultineas, potencializadas pelas conexdes mediadas pelas
tecnologias. A linguagem é uma caracteristica prépria do ser
humano, enquanto racional, o que possibilita sua interagao
social. Essa capacidade comunicativa no convivio social fa-
vorece a troca de mensagens, produzidas por um sistema de
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signos verbais, sonoros, visuais e tateis, que evoluem com as
combinagdes e a hibridizagdo da linguagem, de modo que
a comunicag@o estd em transito, e se torna necessario es-
tabelecer didlogos para a ampliacdo do campo educativo e
comunicacional.

O ser humano manifesta de forma privilegiada a socia-
bilidade como dimensao essencial do existir. A linguagem
unifica 0 mundo dos objetos e dos sentidos sendo funda-
mental na organiza¢do da vida social, nas inter-relacdes,
assumindo diversidade de formatos na produgdo pela mi-
dia. O sentido das linguagens abordado é da complexidade
das maneiras de narrar, assumidas pela midia, da lingua-
gem verbal, passando pelo texto escrito, visual, sonoro e do
hipertexto; linguagens complexas, que resultam da capaci-
dade de se cruzar, numa mesma situacdo, varios tipos de
signos, hibridizando-os."

O conhecimento das técnicas faz parte da formagao para
a comunicag@o. Uma reflexdo sobre os modos de narrar nas
diferentes midias quer contribuir para que as técnicas sejam
tratadas como linguagens e novas possibilidades de comuni-
car. No campo da comunicagao as linguagens caracterizam-
-se como técnicas, dispositivos do saber das coisas praticas,
como producao de programas de radio, narrativas de video e
televisao e também para as midias digitais. A apropriagéo de
técnicas como linguagens que estimulam o pensar, o olhar, o
ouvir, o tatil, a sensorialidade, a navegagao, no caso da web,
numa forma de combinagdes que expressam novas lingua-
gens e a rede.

Se o texto escrito foi hegemdnico por mais de quatro sé-
culos, na cultura de Gutenberg, a contemporaneidade esta
marcada pela velocidade, componente determinante das no-
vas formas de acesso ao conhecimento e & convivéncia na
galaxia da internet. O avanco das midias comunicacionais
transformou a natureza da interacao social, uma vez que elas
nao se restringem aos aparatos técnicos usados para transmi-
tir informacdes de um individuo a outro; ao contrario, novas
formas de agir e interagir sdo criadas entre pessoas e coisas,
por linguagens, da oralidade aos bits.

O fendmeno técnico nasce com a aparigao do homem, de-
pois enquadrado pelo discurso filoséfico onde a palavra técni-
ca carrega o duplo sentido: de conhecimento de techne, a arte,
o saber das coisas préticas, para depois entrar no processo de
cientifizacdo com o surgimento da tecnociéncia que hoje se
chama tecnologia. A epistemé, o conhecimento, o saber das
coisas tedricas, € mais identificada com o pensamento abstra-
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to. A técnica € uma forma de desencobrir, desvelar as diferen-
tes linguagens que transitam entre a episteme e a techné, o que
requer novas habilidades e saberes para expressar.

A cibercultura tem légicas proprias com linguagem néo
linear e interativa, sendo potencialmente um espago demo-
crético, pela liberagdo do polo do emissor. O processo comu-
nicacional muda, pois, na rede, qualquer um pode produzir
contetido, enquanto na comunicagio de massa a competén-
cia € dos jornalistas, profissionais e empresas. Com o acesso
ao codigo, qualquer pessoa pode: produzir, postar em seu
blog, site ou nas redes sociais digitais. Essa reconfiguragio
pode ser percebida na combinagao de diferentes linguagens
em texto, som, imagens estaticas ou em movimento e nave-
gabilidade, conforme projeto da arquitetura da informacgio,
culminando em redagdes convergentes com um novo profis-
sional.

Desde a escrita, que separa enunciador e enunciado, ou
seja, o espago, € age como instrumento de memoria, o tem-
po, passando pelo telégrafo, telefone, radio, televisdo e, hoje,
ainternet, ¢ uma mesma ac@o de emitir informacéo para além
do espaco e do tempo com diferentes temporalidades. Cada
transformagdo mididtica altera nossa percepgao espago tem-
poral. André Lemos caracteriza a cibercultura nas mudancas
na cultura contemporanea, associadas as tecnologias digitais
e que envolve o ciberespago, como simulacdo do tempo real
pelo processo de virtualizagao e como cria assim uma nova
relacdo entre a técnica e a vida social.

Compreender os desafios da cibercultura nos obriga a buscar,
nas raizes do fendmeno técnico, a compreensao da cultura
contemporanea. Nao podemos compreender os paradoxos,
as potencialidades e os conflitos da tecnologia na atualidade
sem uma visdo da histéria da tecnologia e de seus simbolis-
mos respectivos, sem ter percorrido as principais correntes da
filosofia da técnica.'.

Para o autor € preciso mudar o olhar e buscar novas fer-
ramentas para compreender o fendmeno técnico-cientifico
contemporaneo. Trata-se de um novo paradigma sociocultu-
ral, um novo tribalismo e formas de comunicagio gregarias
no ciberespago. Lemos assinala um primeiro problema que
se apresenta em relagdo a prépria definigdo de cibercultura.
Trata-se de uma relagdo que se estabelece pela emergéncia
de novas formas sociais que surgiram a partir da década de
1960, a sociabilidade pés-moderna, e das novas tecnologias
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digitais. Esta sinergia vai criar a cibercultura e este novo qua-
dro da civilizagdo contemporanea é o seu bergo, entendendo
que o seu surgimento nao ¢ sé fruto de um projeto técnico,
mas de uma relagao estreita com a sociedade e a cultura con-
temporaneas.'’

A conectividade possibilita novas formas de vinculagao e
interagdo em que o ser humano se relaciona mediado pelas
tecnologias, enviando e recebendo mensagens em tempo real
em linguagens sonoras, textuais, imagética e também pelo
simples contato de estar na rede, uma vez que a esséncia da
rede é a conexdo. O meio (midia) conectado por exceléncia
¢ a tecnologia que torna explicita e tangivel essa condic@o
natural de interacdo humana'®.

De fato, as redes nao sdo apenas técnicas, mas espagos
sociais, que configuram a sociabilidade na esfera pablica.
Elas misturam ldgicas, velocidade e temporalidade tao di-
versas como as que entrelacam as narrativas orais, com a
intertextualidade das escritas e a intermedialidade do hi-
pertexto.”

Em 2002 o Pontificio Conselho das Comunicagdes So-
ciais publicou dois documentos abordando o tema da cultura
digital: Igreja e Internet e Etica na Internet. Nesses docu-
mentos € possivel identificar a abertura da Igreja para a ci-
bercultura, pois mostram que a educacéo e a formagao cons-
tituem area de desafios e oportunidades e que a Igreja deve
oferecer uma educac@o mediatica deste género. Referindo-se
a formagao sao lembradas criangas, jovens, liderancas para
que se preparem e tenham discernimento. O incentivo € de
que as pessoas estejam na Internet de forma criativa para
assumirem as responsabilidades que lhe cabem e para ajuda-
rem a Igreja a cumprir sua missao. Esse documento volta a
recomendar a formacao aos lideres da Igreja para que com-
preendam os meios de comunicagio e saibam inseri-la nos
planos pastorais. Onde for necesséario, eles mesmos deveriam
receber formagao no campo das comunicagdes.?

A importancia do tema das midias digitais se revela no
Diretério de Comunicacao da Igreja no Brasil,?' traz um
capitulo intitulado Igreja e midias digitais, evidenciando a
mudanca na forma tradicional de relacionarem-se, as novas
linguagens, a conexdo e a interatividade. O documento fala
da necessidade de que essa nova cultura seja compreen-
dida e assumida, lembrando as possibilidades pastorais e
de organizar-se para agir com criatividade e abrindo-se ao
didlogo e a escuta, neste espaco que favorece a troca de
informagdes.
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Desafios e perspectivas

A Educomunicacdo na pastoral € compreendida no con-
texto das mediacdes culturais em que a tecnologia possibilita
novas linguagens e novos habitos cotidianos no acesso ao co-
nhecimento, que desafiam o campo pastoral e a acdo evange-
lizadora. A hegemonia do livro e da midia impressa durante
séculos, seguindo uma logica linear, agora convive com outras
linguagens mediadas pelas tecnologias audiovisuais e digitais,
na ldgica nao linear. Daf a énfase nas linguagens, entendidas
como novas formas de expressao e nao apenas técnicas.

Igualmente importante € conhecer o pensamento da Igre-
ja catdlica, nos documentos sobre comunicag@o e pesquisas
da 4rea eclesial que aprofundam alguns aspectos, sobretudo
na cultura digital. Neles constata-se uma evolugao crescente
no assumir conceitos e valores que se expressam na ética, na
formacéo para a producéo e recepgao dos produtos da midia,
do livro ao digital. Os interlocutores, muitas vezes chamados
e tratados como destinatéarios, fazem parte da preocupagao
expressa nesses documentos que, recomendam uma postura
critica diante de tudo o que estd disponivel nas midias, em
seus diferentes formatos e suportes.

Compreender a nova cultura decorrente da tecnologia di-
gital como canal de comunicagao somado aos demais e agre-
gando a mobilidade, que potencializa as conexdes em tempo
real é um passo de inser¢do e tomada de consciéncia das
possibilidades e desafios de educar para a comunicagao neste
contexto.

Entendendo que as tecnologias digitais modificam o
modo de comunicar e até mesmo de pensar, a pergunta que
se coloca é que impacto provocardo no modo de fazer Teolo-
gia? A partir dessas e outras indagagdes, o tedlogo italiano,
Antonio Spadaro entende a

Ciberteologia como o estudo da espiritualidade que
se manifesta na e através da internet e das represen-
tagdes e imaginacdes hodiernas do sagrado. Portan-
to, trata-se da reflexao sobre as mudancas na relagao
com Deus e com a transcendéncia. [...] E necessario
considerar a Ciberteologia como a inteligéncia da fé
em tempos de rede, isto é, a reflex@o sobre a pensabi-
lidade da fé a luz da l6gica da rede.?

A educacdo para a comunicagdo requer que sejam man-
tidos alguns principios como a abertura ao didlogo com os
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diferentes campos do conhecimento, na interface com os sa-
beres e interdisciplinaridade na producdo de cultura. Daf a
necessidade da reflexdo dos processos comunicacionais, das
linguagens adotadas e da intencionalidade para que haja uma
produgdo de conhecimento que embase a producéo e a re-
cepeao a producdes mididticas.

Educar para a produgao

A educagao para a producéo, além da reflexdo, envolve co-
nhecimento de técnicas. A técnica no sentido da palavra grega
téchne e de seu contexto, ter conhecimentos na produgéo, de-
signa uma modalidade de saber, produzir, dar forma, tornar
acessivel. As técnicas que constituem as linguagens fazem par-
te do que se pode chamar de dispositivos, entendidos como
um conjunto de componentes que podem ser capturados.

O conhecimento das técnicas faz parte da formacio para
a comunicagao. Uma reflexao sobre os modos de narrar nas
diferentes midias quer contribuir para que as técnicas sejam
tratadas como linguagens e novas possibilidades de comu-
nicar. As linguagens, que no campo da comunicacéo carac-
terizam-se como técnicas, sao dispositivos que expressam o
saber das coisas praticas como produgdo de programas de
radio, narrativas de video e televisao e também para as midias
digitais. A apropriacdo de técnicas, como linguagens que
estimulam o pensar, o olhar, o ouvir, o ttil, a sensorialidade,
a navegagao, no caso da web, numa forma de combinagdes
que expressam novas linguagens e a rede.

Escolher o que ver, ouvir, ler e navegar

Um dos pilares da Educomunicagéo é a apropriacio das
tecnologias pelo interlocutor para ser discutida de forma
critica. Nao se trata apenas de adotar as tecnologias, mas
de ajudar as liderancas a compreenderem o lugar da co-
municagdo e adquirirem conhecimento tedrico-pratico das
linguagens e ndo considerarem apenas como suportes tec-
noldgicos.

Numa sociedade plural e multimidética, importa educar
para saber escolher o que ver, o que ouvir, o que ler e por
onde navegar, no caso da internet. A escolha é um ato cons-
ciente que requer postura do sujeito a partir de seus objetivos
¢ metas em meio a uma saturacdo de ofertas.

Para a anélise dos produtos culturais segue-se a meto-
dologia indutiva, para um distanciamento critico e, dessa
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maneira, ver e refletir a partir do contetido apresentado, ana-
lisando propostas, falhas, visdo de mundo e como o grupo
poderia fazer diferente. A partir do trabalho em grupos, da
partilha da andlise procura-se ver angulos diversos e provo-
car a discuss@o em relagéo a sociedade e ao cotidiano.

Esta andlise das produgdes culturais midiaticas tem base
tedrica em estudiosos latino-americanos que trabalharam em
favor da democratizagdo da comunicagao e de uma comuni-
cacdo horizontal, que ajudam a perceber como os meios de
massa, em sua maioria, sao instrumentos viciados das forgas
conservadoras e mercantilistas utilizados para controlar os
meios de produgao nacional e internacional.?> O mesmo cri-
tério pode ser adotado para as produgdes que circulam na
internet e redes sociais, pois, se faz necessario uma escolha
consciente e cidada, que revela a capacidade critica e um su-
jeito capaz de reagir e interferir as produgdes.

Consideracgoes finais

Um aspecto a ser destacado na formagéo para a comuni-
cagdo € a capacidade de unir reflexdo e produgdo mediante
metodologia tedrico-pratica, participativa, que tenha em conta
a convivéncia, e o atuar juntos partilhando reflexdes e produ-
¢Oes. A apropriacdo do conhecimento tedrico-pratico possibi-
lita o didlogo com a sociedade numa cultura em mudangas. Se
na midia de massa a produgao estava nas maos de poucos ou
apenas de profissionais, na era digital, o pSlo do emissor est4
liberado, possibilitando a muitos serem produtores de conte-
ado e interferirem nos processos sociais e na disseminagao de
informacdes. Estes contetidos produzidos por muitas pesso-
as em diferentes contextos tornam-se narrativas de realidades
andnimas ou ignoradas por grandes meios de comunicagéao e
se colocam como visao alternativa. Dai a necessidade da edu-
cagdo para a comunicagao, que possibilita uma formagao inte-
gral para ser e atuar na sociedade contemporanea.

Permanece também um desafio quanto a reeducacédo para
0 processo participativo e dialégico no contexto da cultura
digital, um dos valores da comunicagédo popular e alternati-
va que a Educomunicacdo assume em sua génese. A intera-
tividade prépria da cultura digital, se expressa tantas vezes
também, sem a dimensao coletiva, da comunidade e da cola-
boragdo, prevalecendo a autorreferéncia, uma caracteristica
visivel e crescente.

A partir do momento em que a pessoa assume a comu-
nicagdo como mediagao cultural na reflexdo, nas praticas e
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na convivéncia, ela se torna um modo de ser, de pensar e de
atuar em seu cotidiano, na postura pessoal, nos ambientes ou
na atuacao junto a midia. Neste sentido, pode-se afirmar que
a Educomunicagdo € ou deveria ser um estilo de vida.
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